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Eticky kodex Skupiny TTC

A. Preambule

Tento Eticky kodex vyjadfuje zakladni principy a ocekavani pro chovani vSech ManazZerl a
Zaméstnancd.

U¢elem tohoto Etického kodexu je pFedeviim zajistit striktni dodrzovani pravnich predpist, vnitfnich
predpisd Skupiny TTC, etickych, moralnich a profesnich zasad, rozvijeni pozitivnich vztahl mezi
Zameéstnanci, klienty, zakazniky a obchodnimi partnery s cilem eliminovat rizika trestni odpovédnosti
jednotlivych spolecnosti Skupiny TTC vyplyvajici zejména ze zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisli, jakoZ i samotnych
Zaméstnancu spolecnosti Skupiny TTC vyplyvajici zejména ze zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpis(, to vse s cilem udrzitelného rozvoje podnikani Skupiny TTC a
budovani bezpecné a inkluzivni komunity lidi podilejicich se na tomto podnikani.

Tento Eticky kodex definuje zadvazna jednotna pravidla, kterd maji slouzit mimo jiné jako preventivni
opatreni pred pripadnym trestnépravnim postihem spolecnosti Skupiny TTC a jejich Zaméstnanc(.
Jejich dodrzovani se vyZaduje od viech Manazer(l Zaméstnancu.

Tento Eticky kodex je soucasti CCP Skupiny TTC a pokud zde neni stanoveno jinak, pojmy pouZivané
v tomto Etickém kodexu maji vyznam definovany v Pfiloze ¢. 1 CCP.

B. Uvodni ustanoveni

1. Nage hlavni zasady, tzv. ,ETICKE PROFESNI STANDARDY*, jsou:

a) zdjem klienta a zakaznika, jejichZ dlstojnost a soukromi klademe vZdy na prvni misto,

b) v poskytovani sluzeb a pfi obchodovani jsme Cestni a ve vztazich korektni, jedname v souladu
s dobrymi mravy a zasadami poctivého obchodniho styku,

c) pfijednani jsme odpovédni a diskrétni,

d) nezneuzivame svého postaveni pro svlij osobni prospéch ¢i profit tietich stran,

e) nestavime své osobni zajmy, zajmy ¢lenl své rodiny nebo zajmy pratel ¢i dalSich tretich osob,
které by z toho mohly mit jakykoli benefit, do stfetu se zajmy Skupiny TTC,

f) respektujeme pravni predpisy, vnitini predpisy Skupiny TTC a standardy souvisejici
s vykonem naseho povolani / nasi prace,

g) vazime si svych kolegt, ctime mravni principy,

h) svoji praci vykondvame s pozadovanou mirou empatie, na co mozna nejvyssi odborné Urovni,
kterou si prabézné zvysujeme a dopliiujeme,

i) dodrzujeme zasady slusného chovani bez ohledu na pohlavi, etnicky nebo socialni plvod,
barvu pleti, sexualni orientaci, ndrodnost, majetkové poméry, zdravotni stav, vék, viru
a ndboZenstvi, politické nebo jiné smysleni,

j) pracujeme vidy jen s nezbytnym minimem osobnich Gdajd a divérnych informaci, kazdy ze
Zaméstnanc ma standardné pristup pouze ktakovym osobnim uddajim a dlvérnym
informacim, které jsou nezbytné k vykonu jeho prace. S divérnymi informacemi (zejména
s informacemi o obchodnim tajemstvi) vzdy zachdzime diskrétné a neprezentujeme je pred
nepovolanymi osobami,

k) jedname a vystupujeme tak, aby nase jednani pfispélo k udrzeni prestize a dobrého jména
celé Skupiny TTC,

I) netolerujeme jakoukoliv formu zvyhodfiovani a korup¢niho jednani.
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2. Tyto zasady plati pro vSechny ManaZery a Zaméstnance. ManaZefi maji vyssi odpovédnost, vedou
své tymy prostfednictvim prikladného chovani a vytvareji prostfedi, v némz jsou jako zakladni
principy prezentovany Cestnost, poctivost a moralni integrita.

3. Ridici organ, ManaZefi ani 74dné jiné osoby nesmi nikoho k jedndni v rozporu s timto Etickym
kodexem.

4. Eticky kodex je zakotven pfimo v obecné definici poslani Skupiny TTC a je jeho zdkladni a
nejdulezitéjsi normou, na kterou navazuji dalsi predpisy, jeZ jsou soucasti CCP. Eticky kodex a tyto
dalsi politiky CCP pak dohromady vytvareji a popisuji vyZzadovany model chovani ve Skupiné TTC.

5. Sledovani dodrzovani Etického kodexu ve Skupiné TTC zajistuje zejména Compliance Officer, ktery
v této souvislosti upozoriiuje na pripadnd poruseni a obecné nedostatky. NedodrZovani
kteréhokoli standardu v ramci Etického kodexu mize po nestranném posouzeni vést k uplatnéni
sankci v souladu a v mezich platnych pravnich predpist. Pfipadné sankce budou uplatnény po
nezavislém, citlivém a spravedlivém setreni.

6. Tento Eticky kodex mohou dale rozpracovavat specializovanéjsi kodexy konkrétnich spole¢nosti
Skupiny TTC.

7. Skupina TTC klade ddraz nejen na dodrzovani pravnich predpist, ale i na odpovédné a etické
chovani vSech Zaméstnanc( a Manazer(, a to zejména pfi obchodnich ¢innostech. Manazefi by
méli jit prikladem a byt si védomi své odpovédnosti, jelikoZ vystupuji jménem Spolecnosti a
Skupiny TTC. To zahrnuje mimo jiného také respektovani vnitfnich predpist Skupiny TTC bez snahy
je formalné obchazet. Dodrzovani Etického kodexu je klicové pro dlouhodoby Uspéch a dlvéru
verejnosti — jeho porusovani se proto nebude tolerovat. Stejné zasady ocekava Skupina TTC i od
svych obchodnich partner(, s nimiz usiluje o spolupraci v souladu s platnymi zakony i vlastnimi
etickymi standardy vyjadfenymi zejména v CCP.

8. Skupina TTC dba na dodrZovani vSeobecnych pravidel pro styk s tfetimi stranami, zejména pak:
a) zakonnost — Ucast tretich stran musi byt v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy, principy

a internimi pravidly Skupiny TTC,

b) dobré jméno — verejné minéni o Skupiné TTC mUze byt poskozeno nezakonnym jednanim
tfetich stran, proto je tfeba pfi vybéru obchodnich partner( a spolupracujicich subjektd dbat
na jejich bezdhonnost a dobrou povést,

c) povinnost kontroly — z Ucasti tfeti strany muZe pro spolecnosti Skupiny TTC vyplynout
povinnost kontroly, jejiz poruseni md za ndsledek sankce (to se tykd napftiklad kontroly
nasazeni kapacit subdodavatel() — je tedy nutné zajistit, aby zdkondm neodpovidalo pouze
chovani vlastni strany, nybrZ i chovani tfeti strany.

9. Nikdo ze Zaméstnancll ani ManaZer( neni opravnén jménem tretich osob (napftiklad spole¢nosti
Cisco) nebo ostatnich Zaméstnancil nebo na jeji Ucet pfimo nebo nepfimo poskytovat ¢i pfijimat,
anebo pfislibit poskytnuti ¢i prejeti, jakéhokoli daru ¢i plnéni za Gcelem ziskani ¢i poskytnuti
jakékoli neopravnéné vyhody.

C. Zakladni principy Etického kodexu

1. Vneustdle se ménicim prostfedi nebo v dlsledku vnitiniho a vnéjsiho tlaku mlze dochazet
k chybam nebo k poruseni pravidel a predpisll, at uz zdmérné, nebo z nedbalosti. O takovych
omylech je duleZité oteviené komunikovat, aby bylo mozné zabranit zhorSeni situace a aby se
ostatni Zaméstnanci mohli z téchto chyb poucit.

2. Vsouladu s etickymi zdsadami a zasadami pro feseni podvodného jednani uplatriuje Skupina TTC
vici podvodlim nulovou toleranci.

3. Jako Manazefi jsme povinni usilovat, vedle dodrzovani pravnich predpisl, vnitfnich predpisa a
standardd Skupiny TTC rovnéz o to, Ze:

a) budeme jednat estné a za viech okolnosti si zachovdme moralni integritu,
b) budeme zndt vsechny pfislusné pravni pfedpisy, Vnitfni pfedpisy Skupiny TTC a obvyklé
oborové (profesni) nebo obchodni postupy vztahujici se k nasi praci a tyto budeme plné
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dodrZovat,

c) se budeme starat o zdroje, za néz zodpoviddme,

d) budeme spolupracovat a v nejvys$si mozné mife napomahat vysetfujicim organim.

4. Pokud mdme podezieni na jakoukoli podvodnou nebo protipravni ¢innost, musime bezodkladné
informovat svého Pfimého nadtizeného (pfipadné pfimo Compliance Officera). Za timto ucelem

Ize vyuZit systém oznamovani protipravniho jednani Skupiny TTC (Whistle Blowing).

5. Za Zadnych okolnosti se nesmime pokouset o osobni vedeni 3etfeni, provadéni rozhovorda,
vySetfovani nebo kontakt s ,,podezielymi” osobami, pfipadné patrani ,na vlastni pést”.
6. Ridici organ odpovida za zajisténi, aby viechny &innosti vy$etiovani probihaly zplisobem, ktery:

a) je vsouladu se viemi pravnimi predpisy (dafiovymi, ucetnimi) a vnitfnimi predpisy Skupiny
TTC,

b) umozriuje provedeni fadné kontroly mistnimi a jinymi pfislusnymi organy verejné moci.

7. Ve vztahu k podvod@m odpovida Ridici organ za:

a) duUkladné seznameni se s typy podvod(, ke kterym by mohlo v pfislusnych organizacnich
celcich dojit,

b) neustalou obezietnost a bdélost ve vztahu k jakymkoli indikatordm podvodnych cinnosti,

c) zavedeni ucinnych kontrol a postupl pro zmirfiovani rizika podvodl a zajisténi toho, aby
kontroly byly efektivni a neustale funkéni,

d) nastaveni procesu, ktery zajisti neprodlené oznameni jakéhokoli podezfeni na podvodnou
nebo protipravni ¢innost nebo jeji odhaleni pfimému nadfizenému (pfipadné Compliance
Officerovi).

8. Skupina TTC ocekava, Ze si uvédomujeme potrebu internich i externich kontrol a Ze je nebudeme
nikterak obchazet a mafit.

9. Dbame na zasadu ,Pravidla dodriujeme, nikoliv porusujeme, pFipadné prispivame k jejich
smysluplné obnové"“.

D. Zaméreni na klienty/zakazniky,
obchodni partnery a hospodarskou prosperitu

1. Usilujeme o dosahovani vynikajicich vysledkd ve vsech svérenych Ukolech. Klademe velky diraz
na prosperitu nasich klientl a zakaznikd. SnaZime se neustale zvySovat kvalitu svych sluzeb tak,
aby prekonavaly oc¢ekavani nasich klientl a zakaznika.

2. Prosazujeme vici klientdim, zdkaznik(im a verejnosti otevienou komunikaci.

3. U klienta/zakaznika respektujeme a podporujeme prava klienta/zakaznika na svobodnou volbu
poskytované sluzby, pfijeti ¢i odmitnuti navrhované nabidky a pravo na informace. Soucasné ale
Manazefi dbaji o hospodarnost a vyhodnost svych krokl, prosperitu Skupiny TTC a trvale
udrzitelny rozvoj. Respektujeme a podporujeme prdva a jednotlivé volby kazidého
klienta/zakaznika, obchodniho partnera a oslovované verejnosti. Srozumitelné a véas jednotlivé
potencionalni klienty/zdkazniky a obchodni partnery informujeme o nabizenych produktech,
sluzbach ¢i feSenich Skupiny TTC, dbdame o to, aby oslovovani klienti/zdkaznici védéli, co vse
obchodni vztah se Skupinou TTC obnasi, a aby tak vramci principu autonomie dochazelo
k respektovani prava kazdého na volbu pfipadné alternativy. Zaroven pfrihlizime k Urovni znalosti
klienta/zdkaznika, se kterym jedname, a nabizime pouze takové produkty a sluzby, které
odpovidaji opravdovému zajmu a pozadavkim téchto klientt/zadkaznikd a obchodnich partner(.

4. Zejména:

a) usilujeme o plné uspokojeni ocekavani a pozadavku klienta/zakaznika,

b) vytvafime vstficné a bezpecné prostiedi, které umozni uspokojeni individualnich potreb
klienta/zékaznika s respektovanim jeho potreb,

c) jsme korektni, ¢estni a slusni, klienty/zdkazniky oslovujeme jménem a jedndame s nimi
s ndleZitou Uctou a respektem,
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d) chodime ustrojeni s respektem ke konkrétni situaci a prizplsobujeme svij odév situaci tak,
abychom dobre reprezentovali Skupinu TTC,

e) usilujeme o navazani profesnich vztahi s klienty/zéakazniky ke spokojenosti obou stran,

f) jsme povinni své zaméstnani (povoldni) vykonavat svédomité s plnym vyuzZitim své
odbornosti a nabytych zkusenosti,

g) ke vSem klientim/zakaznikdm pristupujeme stejné, necdinime mezi nimi rozdily a jejich
prospéch stavime nad své vlastni zajmy, kromé pripadu, kdy by byl ohroZzen nas vlastni Zivot,
zdravi ¢i oprdvnéné a zakonné zdjmy Skupiny TTC,

h) nepfijimdme od klientd/zadkaznik( jakékoliv pInéni, na které neni legitimni narok a které by
mohlo ohrozit nasi nezavislost a nestrannost nebo transparentnost naseho jednani,

i) pred klienty/zakazniky nikdy nefesime vnitfni zaleZitosti spole¢nosti Skupiny TTC,

j) jsme si védomi nutnosti zvladat emocné vypjaté situace pfi jednani s nékterymi
klienty/zékazniky a jejich reprezentanty,

k) nezneuzivdme dobrého jména Skupiny TTC, ani svého postaveni ve Skupiné TTC
k prosazovani svych soukromych zajma, nazorli nebo zajmu tretich stran,

I) za Zadnych okolnosti nesmime klientim/zakaznikim nabizet sluzby, rady nebo jakoukoliv
jinou formu pomoci, které by mohly vést k poruseni nebo obchazeni pravnich predpist,
vnitfnich predpisl a pravidel Skupiny TTC,

m) plné uzndvame a dodrZujeme veskeré pravni predpisy, vnitini predpisy Skupiny TTC,
obchodni zvyklosti a moralni zasady,

n) a soucasné také usilujeme o hospodarsky prospéch Skupiny TTC a pozitivni vnimani Skupiny
TTC napfic¢ celou verejnosti.

E. Zavazek Manazeru

1. Jako ManazZefi jsme povinni usilovat, vedle dodrZzovani pravnich pfedpis(, vnitinich predpist a
standardU Skupiny TTC jak jsou specifikovany nize v této kapitole.

Clanek E. 1. Zodpovédnost Manazert

1. DodrZovani pravidel, pravnich predpist, vnitinich predpist Skupiny TTC a etickych norem je
ukolem pro celou Skupinu TTC (jednotlivé spolecnosti).

2. Ukolem ndas Manazerd, vedle nasi funkce, je jit prikladem a dale podporovat systém dodrzovani
vsech pravnich predpist, vnitfnich predpist Skupiny TTC a standard(l a zadroven se starat o to,
abychom ndm podfizené Zaméstnance seznamili s Etickym kodexem a dalSimi zdvaznymi
predpisy, aby je méli na paméti a dodrZovali je. K tomu ndm slouzi osobni rozhovory, i organizacni
opatreni.

E. 2. Dodrzovani svérenych pravomoci a mandatu

1. Vobchodnich vztazich je dana spoleénost Skupiny TTC vidy zastoupena konkrétnim
Zaméstnancem, ktery pfimo jedna s klientem/zdkaznikem a vytvafi s nim dlouhodobé obchodni
vztahy.

2. Dodrzujeme veskera podpisova, rozhodovaci ¢i schvalovaci oprdvnéni a limity pro obchodovani.
Smime jménem spolecnosti uzavirat, rozhodovat ¢i schvalovat pouze takové zavazky, pro které
nam byly udéleny schvalovaci pravomoci.
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F. Zodpovédnost (vztah viici ,,obcanské spolecnosti)

1. PFijimame plnou osobni zodpovédnost za své Ukoly. Slouzime zajmdm nasich klient/zakaznik( a
zaslouzime si jejich dlvéru tak, Ze pracujeme etickym a finanéné rozumnym zpUsobem. Vysledky
nasdich spoleénosti zvefejfiujeme transparentnim zptsobem.?

2. Vramci styku s organy vefejné moci postupujeme vidy v souladu s pravnimi predpisy, a to pfi
dodrZovani internich procesu ptijatych v této oblasti vnitfnimi predpisy Skupiny TTC.

3. Poskytujeme organiim verejné moci maximalni soucinnost, kterou je po nas mozné spravedlivé
poZadovat, pfi provadéni zakonnych kontrol ze strany téchto organ.

4. Spolupracujeme s organy verejné moci v oblastech, kde nase odborné znalosti a zkuSenosti
ziskané v ramci nasich povolani pfispéji k ucelné pomoci pfi pInéni Ukoll verejného zadjmu nebo
zabranéni vdznému ohroZeni Zivotniho prostfedi nebo majetku.

5. Vramci Skupiny TTC rovnéZ podporujeme dobrocinné aktivity, sponzorujeme charitativni akce i
zalezitosti s obecné prospésnym ucelem. Sponzorské smlouvy vidy uzavirdme pisemné a za
transparentnich podminek.

G. Ochrana zivotniho prostredi

1. Zaméstnanci a Manazefi se chovaji tak, aby nevznikaly zddné ekologické Skody. Soucasné tridi
odpad a pfi svych pracovnich postupech chrani vSechny slozky Zivotniho prostredi.

2. Skupina TTC zavazuje své Zaméstnance a volené osoby ke striktnimu dodrZovani veskerych
pfislusnych pravnich predpist vztahujicich se k oblasti ochrany Zivotniho prostfedi a nakladani
s odpady.

3. Zajem naochrané Zivotniho prosttedi bude Skupina TTC vyZadovat i ve smluvnich vztazich se svymi
spolupracujicimi osobami, dodavateli, obchodnimi a jinymi smluvnimi partnery.

H. Seznamovani Zaméstnancu s vnitfnimi predpisy Skupiny TTC

1. Ridici orgdn potamo ManaZefi pozaduji od viech Zaméstnanc(i dodriovani viech pravnich,
oborovych (profesnich) a vnitfnich predpist a standard( Skupiny TTC, jejich dodrzovani pribézné
kontroluiji.

2. Zaméstnanci jsou seznamovani s platnymi vnitfnimi pfedpisy Skupiny TTC a je jim umozZnéno
nahlizet do téchto predpisl, na intranetovych strankach. Za timto uUcelem jsou Skupinou TTC
poradana prabézina skoleni a tréninky, napf. v podobé tzv. e-learningu, workshop, prednasek i
odbornych stdzi. Svnitfnimi predpisy seznamuji Zaméstnance prostfednictvim ManaZer(
prislusné Spolecénosti Skupiny TTC jakozto zaméstnavatelé.

3. Compliance officer spolu s pfislusnymi Spole¢nostmi Skupiny TTC v pozici zaméstnavatele
odpovidaji za to, Zze Zaméstnanci jsou s ustanovenimi tohoto vnitfniho predpisu a jinymi
souvisejicimi vnitfnimi predpisy seznamovani a je jim co moznd nejsrozumitelnéji vysvétlen jejich
obsah, vyznam a Ucel, a Ze zavedou jejich plné vyuZiti do praxe.

4. Kazda osoba, na kterou se vnitfni predpisy Skupiny TTC vztahuji, je povinna se pfi vykonu své
¢innosti obracet na svého Primého nadfizeného, pfipadné jeho prostfednictvim na pravni
oddéleni TTC ALFA, s.r.o. anebo pfimo na ustanoveného Compliance Officera, a Zadat vysvétleni
ustanoveni dotéenych predpisd, pokud ma sebemensi pochybnosti o jeho vyznamu ¢i aplikaci.

I. Vyvarovani se stietu zajmu

1. Skupina TTC uskutecriuje veskerou svou cinnost tak, aby se v maximalni mozné mire vyhnula
vzniku ¢i pouhému zdani stfetu zajmU, coZ rovnéz ocekava od vsech svych Zaméstnanc(.

1) Napf. zakladani listin (G&etnich zavérek za pfisluiné Ucetni obdobi) do Obchodniho rejstiiku a jinych Vefejnych seznamd.
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10.

11.

Skupina TTC od svych Zaméstnancl a ManaZer(i ocekava, Zze budou vidy jednat tak, aby si
zachovali nezavislost, vyhnuli se pfipadnému strfetu zajm( a soucasné rozliSovali hranici mezi
profesnim vztahem a soukromym Zivotem.

Stfetem zajmU rozumime zejména zajmy osobniho charakteru (napf. existence vlastnického,
obchodniho ¢i jiného finanéniho/ucastenského podilu v obchodnich korporacich partneri nebo
konkurent(), které by mohly mit vliv na nezavislost osoby posuzujici, co je v zajmu Skupiny TTC, a
rozhodujici o zpUsobech prosazeni takovych zajmu.

Nesmime provadét obchody &i uzavirat smlouvy, na nichZi jsme pfimo ¢i nepfimo osobné
zainteresovani, a které by tak mohly vést ke stfetu zajmu.

Jsme povinni odmitnout jakykoliv zdsah, natlak, ovlivihovani, prani nebo Zadost, které by mohly
ohrozit nasi nestrannost rozhodovani ve vécech klientt/zakaznikd nebo obchodnich partnerd.
Jakykoliv jiny, nez ryze profesni vztah mezi nami nesmi narusit nds bézny pracovni vykon ¢i vykon
naseho pracovniho tymu.

Pokud pracujeme pro jakoukoli jinou osobu majici soucasny nebo budouci obchodni vztah se
Skupinou TTC nebo pokud mdame vztah financniho, obchodniho, profesniho, rodinného nebo
socialniho charakteru s takovou osobou, musime o této skutecnosti bezodkladné informovat
svého pfimého nadfizeného ¢i pfimo samotného prislusného Compliance Officera.

Nesmime byt ¢lenem voleného orgdnu jakékoliv jiné spole€nosti, vyjma spole¢nosti Skupiny TTC,
vykonavajici ¢innost shodnou s predmétem cinnosti (podnikani) spolecnosti Skupiny TTC, bez
predchoziho schvaleni pfislusnym organem spolecnosti Skupiny TTC, pro kterou vykonavdme svou
funkci, popfipadé spolecnosti Skupiny TTC, jejimZ jsme zaméstnancem.

Je zejména nepfripustné ohrozit svou osobni nezavislost pfijetim vypUjcky nebo zapljcky nebo
jiného obdobného plnéni od klientl, zakaznik(,, dodavatelll ¢i obchodnich partnerli nebo jim
vypujcku ¢i zapljcku poskytnout jako soukroma osoba. Tento zdkaz se nevztahuje na vstup do
pravnich vztaht za obvyklych podminek poskytovanych klienty, zdkazniky, dodavateli di
obchodnimi partnery Siroké verejnosti, jde-li soucasné o pravni vztah bez jakéhokoli vztahu ke
Skupiné TTC nebo v souvislosti s vykonem cinnosti pro Skupinu TTC.

Pokud si nejsme jisti jakoukoliv situaci ve véci mozného stietu zajmu, jsme povinni se neprodlené
dotazat svého primého nadtizeného, ktery se obrati na Compliance Officera nebo se obratit
s dotazem pfimo na Compliance Officera.

Skupina TTC respektuje soukromou ¢innost Zaméstnanct mimo pracovni dobu. Je vSsak mozné, Ze
subjekty, v nichz budou Zaméstnanci angaZovani, budou v takovém obchodnim vztahu
se Skupinou TTC, ktery predstavuje stret zajm(. Proto musi byt podnikatelska ¢innost (véetné
mandatQl) provozovand mimo pracovni pomér k zaméstnavateli (spolecnosti Skupiny TTC)
v souladu s prdvnimi predpisy, pracovni smlouvou a vnitfnimi predpisy Skupiny TTC.
Zaméstnancdm neni umoznéna takova podnikatelska ¢innost, jez by vedla ¢i mohla vést ke stretu
zajm0 nebo k poskozeni zajma Skupiny TTC.

J. Rovné zachazeni (zdkaz diskriminace)

Skupina TTC zakazuje jakoukoli formu pfimé ¢i neptimé diskriminace nebo nerovného zachazeni
se Zaméstnanci nebo klienty/zdkazniky podle rasy, pohlavi, etnického pdvodu, narodnosti,
sexualni orientace, véku, rodinného stavu, handicapu, ndbozZenstvi atd. Zaméstnance ani klienty,
zakazniky, obchodni partnery nebo vefejnost nelze diskriminovat také ve vztahu k nabizenym
produktim a sluzbam, pfistupu k zaméstndani, podminkam zaméstnani, vzdélavani, pracovnimu
postupu ¢i zarazeni na danou pozici.

Skupina TTC usiluje o to, aby osoby zarazené na danou pozici splfiovaly klicové predpoklady pro
vykon pracovni Cinnosti na této pozici. Skupina TTC rovnéZ usiluje o maximalni odbornost
a kvalifikaci svych Zaméstnanc.

Skupina TTC poskytuje rovné prilezitosti uchazec¢lim o zaméstnani k ziskani pracovni pozice, jakoz
i Zaméstnancim k jejich profesnimu rastu.



Skupina TTC Criminal Compliance Program HVP 005, Pfiloha ¢.2
Vyddni 1, zména 0

4.

Skupina TTC nepfipousti a prisné postihuje jakoukoliv formu diskriminace ¢i obtéZovani na
pracovisti. Skupina TTC odmita veskeré formy fyzickych ¢i slovnich projevl na pracovisti, které
mohou byt pro jednotlivce ¢i skupinu osob urcitého pohlavi nepfijemné, ohrozujici, nepratelské i
dehonestujici. Jakékoliv projevy sexualni povahy jsou na pracovisti zakazany.

Skupina TTC zcela odmitd a nepraktikuje détskou a nucenou praci, stejné jako Zadné formy
vykofistovani anebo postupy, které by omezovaly volny pohyb Zaméstnanc(, vyjma omezeni
stanovenych pravnimi predpisy ¢i vnitfnimi pfedpisy Skupiny TTC, pfijatymi na zakladé pravnich
predpis, zejména pak s ohledem na dodrZzovani BOZP a PO.

Skupina TTC respektuje pravni predpisy upravujici odménovani Zaméstnancl za praci a zavazuje
se poskytovat svym Zaméstnanciim za odvedenou praci spravedlivou odménu.

Jsme povinni jednat tak, aby nase pfipadna politickd angaZovanost neméla jakykoliv negativni vliv
na Skupinu TTC (jeji ¢leny), a na dodrZovani povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho ¢i jiného
vztahu vaziciho se ke Skupiné TTC jako takové.

K. Protikorupcni opatreni

Korupce a uplatkafstvi ma celosvétové nicivé dopady na spolecnost, trhy a podniky a muze
zdvainé poskodit také Skupinu TTC. Proto Skupina TTC s korupci a Uplatkarstvim bojuje a brani se
jim, predevsim transparentnosti, aby predesla jakémukoliv naznaku korupéniho jednani ¢i
Uplatkarstvi. NeCestné ovliviovani rozhodnuti formou poskytovani vyhod jakéhokoliv druhu je
zakazano. Skupina TTC odmita veskeré formy Uplatkarstvi a korupce, vici nimZ uplatiiuje nulovou
toleranci.

Postoj Skupiny TTC ke korupci a Uplatkafstvi, véetné souvisejicich pravidel, jsou blize uvedeny v
Protikorup&nim programu (politice) Skupiny TTC, ktera je rovnéz soucdsti CCP.

L. Danova pravni Uprava

Dodrzovani pravnich predpisli v darové oblasti je pro dobré jméno Skupiny TTC zasadni. Skupina
TTC je odpovédnym danovym poplatnikem a zaklada si na profesionalnim dodrZovani dafovych
pravnich predpisli a na danovém planovani v souladu s témito predpisy.

Je zakdzano poskytovat jakoukoli podporu ¢i pomoc pfi transakcich, jejichz cilem by bylo ziskani
nezakonného danového prospéchu ¢i zvyhodnéni.

Pti zavadéni novych sluzeb ¢i produktll na trh nebo pti pronikani na novy trh je tfeba zohledrovat
prislusné danové pravni predpisy a pozadavky v této oblasti.

V pfipadé pochybnosti jsme povinni kontaktovat pfislusné dariové oddéleni Skupiny TTC,
popfipadé Zaméstnance spolecnosti ze Skupiny TTC s odpovidajici odbornosti a vyzadat si
stanovisko k dalSimu postupu, ktery zaruci soulad s pravnimi predpisy.

M. Pravidla hospodarské soutéze

Vsechny Spole¢nosti Skupiny TTC jsou vazany pfisnymi pravidly vytvofenymi k zajisténi svobodné
a nerusené soutéZe na trhu (napf. zakaz nekalé soutéZe, kartelovych dohod a nekalych
obchodnich praktik, jako je klamava reklama, poruseni obchodniho tajemstvi apod.).

Proto jsme povinni pravidla hospodafské soutéZe dodrzovat ve vSech oblastech nasi prace
(¢innosti) a vyvarovat se takového jednani, které by predstavovalo jejich poruseni.

Incidenty tykajici se pfipadného naruseni hospodarské soutéze jsme povinni fesit s nasim primym
nadfizenym, pfipadné jeho prostfednictvim s Pravnim oddélenim TTC ALFA, s.r.o. a vidy
Compliance Officerem.
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N. Prevence proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti

1. Nesmime vykonavat nebo byt jakkoliv zapojeni do aktivit, které by mohly naznacovat, ze jde o tzv.
»prani Spinavych penéz“, respektive legalizaci vynosu z trestné ¢innosti (napt. prevod financnich
prostifedkd nebo jiného majetku s védomim, Ze takové financ¢ni prostfedky ¢i majetek pochazi
ztrestné cinnosti, za Ucelem utajeni nebo zastfeni nelegalniho plvodu nebo za ucelem
napomahani osobé, ktera se Ucastni takové trestné cinnosti).

2. Zaucelem prevence protilegalizaci vynosU z trestné ¢innosti jsme povinni dlisledné vyhodnocovat
a nakladat s dostupnymi informacemi o budoucich obchodnich partnerech a dodavatelich pro
ovéreni jejich dlivéryhodnosti a zakonnosti zamyslené obchodni transakce.

0. Ochrana osobnich udajt a dtivérnych informaci

o vv

1. Nas vztah s klientem/zdkaznikem je vidy zaloZen na vzajemné dlvére a zachovavani divérnosti.

2. Naveskeré informace o klientech, zakaznicich nebo obchodnich partnerech Skupiny TTC ziskanych
pfi vykonu ¢innosti se vztahuje povinnost mlicenlivosti. S takovymi informacemi zachdzime jako
s divérnymi. Veskeré davérné informace a udaje o klientech, zakaznicich a obchodnich
partnerech jsme povinni chranit proti neopravnénému pouziti (zneufZiti), zverejnéni, pozménéni
¢i zni¢eni. Tyto informace smime pouZit pouze za uUcelem, pro ktery byly ziskany. Ochrana
davérnych informaci (véetné osobnich Gdajl) se tyka i veskerych datovych nosi¢l bez ohledu na
jejich podobu.

3. Nesmime do informacnich systému Skupiny TTC vkladat chybné nebo zkreslené Gdaje a nesmime
zatajovat Zadné udaje dulezité pro radné a nerusené fungovani Skupiny TTC a plnéni jejich
povinnosti.

4. Nesmime umoznit neoprdvnénym osobdm pfistup do informacnich systému Skupiny TTC.

5. Musime dodrZovat pravni predpisy i vnitini predpisy Skupiny TTC o dlvérnosti osobnich udajd,
o nakladdani s nimi a o jejich zpracovani.

6. Skupina TTC rovnéZ chrani veskerda data a osobni Udaje o svych Zaméstnancich v souladu s
pfislusnymi pravnimi predpisy.

7. V pfipadé, kdy budeme pozadani ¢i vyzvani orgdnem verejné moci k podani informaci tykajicich
se Skupiny TTC, jeho ¢innosti ¢i klientl/zakaznik(, jsme povinni bez prodleni a pfed samotnym
podanim informaci konzultovat vydej informaci prostfednictvim svého pfimo nadfizeného
s pravnim oddélenim TTC ALFA, s.r.o., (pfipadné s Compliance Officerem)

8. Veskeré dlavérné informace o Skupiné TTC, jejich klientech, zakaznicich a obchodnich partnerech,
jez ndm byly zpfistupnény pfi vykonu prace, jsme povinni chranit a nesmime je vyuzit k osobnimu
prospéchu nebo prospéchu jinych osob, a to ani po pfipadném skonéeni pracovniho poméru.

P. Interni opatreni a sankce

1. Poruseni pravnich predpisQ, vnitfnich predpistd Skupiny TTC, oborovych (profesnich) standard( a
opatreni vyplyvajicich z tohoto Etického kodexu ze strany Zaméstnancl bude povaZovano za
prestupek, na kterém se Skupina TTC vZadném ptipadé nepodili. Takové jednani bude
povaZzovano za hrubé poruseni pracovnich povinnosti (pracovni kazné) a jako takové bude pfisné
postihovano ve smyslu prislusnych ustanoveni pravnich predpisd (zakoniku prace, obcanského
zakoniku a ptipadné i v roviné trestniho zakoniku).

2. Vyjma pfipadnych civilnich, spravnich ¢i trestnépravnich sankci udélovanych ze strany organt
vefejné moci v souvislosti s pachanim trestné cCinnosti ¢i jiného protipravniho jednani nebo
porusovani pravnich predpist nebo jinych norem ze strany Zaméstnanc(, uplatriuje Skupina TTC
pfimérena disciplinarni, pracovnéprdvni a trestnépravni opatreni a sankce, kterymi jsou zejména:
a) snizeni nebo odebrani osobniho pfiplatku,

b) snizeni nebo nevyplaceni odmén,
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c) nahrada Skody i jiné nemajetkové ujmy,
d) ukonceni pracovniho poméru,
e) podanitrestniho oznameni apod.

3. Zaméstnanci spolecnosti Skupiny TTC, ktefi dobrovolné upusti od dalSiho svého protipravniho
jedndni a vyvinou veskeré mozné Usili k zamezeni nebo napraveni Skodlivych nasledkd takového
jednani, oznami toto jedndni a budou pIné spolupracovat pfi vySetfovani takového incidentu,
mohou byt za urcitych okolnosti zprosténi disciplinarniho ¢i pracovnépravniho postihu. Za téchto
shora uvedenych okolnosti mizZe byt danym Zaméstnanclm v pfipadném trestnim fizeni ze strany
Skupiny TTC poskytnuta i pravni pomoci v podobé zajisténi potifebné obhajoby (pravni pomoci).

Q. Zavérecna prohlaseni

Pokud kdokoli znds porusuje vySe popsané etické standardy, poskozuje Skupinu TTC i jeji
Zaméstnance.
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